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〔 定 期 監 査 〕 

 
１ 監 査 期 間 

（1）各 課 監 査   令和５年９月２６日、２７日 

（2）出 先 機 関 監 査   令和５年１０月 ３日、４日、１２日、１３日 

 

 

２ 監 査 実 施 機 関  

各 課 
総務課  双海地域事務所  企画政策課  市民課  健康増進課 

土木管理課  議会事務局  監査委員事務局  教育委員会学校教育課 

出 先 機 関 

なかむら保育所       うえの保育所       さざなみ館   

南山崎小学校        郡中小学校        伊予幼稚園 

大平地区公民館      上野地区公民館     緑風館 

中山歯科診療所      秦皇山森林公園     佐礼谷生活改善センター 

上灘自治支援センター  上灘コミュニティセンター 

ふたみ農林漁業者トレーニングセンター 

由並小学校         双海中学校        双海地区公民館 

 

３ 監 査 対 象 

   財務事務の執行状況及び経営に係る事業の管理等 

 

４ 監 査 方 針 

   各所管を通じて予め提出を求めた監査資料をもとに、事務管理責任者、担当職員

等から説明を聴取するとともに、監査項目に従い監査を執行した。 

 

５ 監 査 項 目 

（1） 各 課 

① 財務事務の執行及び経営に係る事業の管理が、地方自治法第２条第 14 項及 

び第 15 項の趣旨に基づき為されているかについて 

ア 市民サービスの向上及び住民福祉の増進を図るために、どのような配慮・ 

施策がなされているか。 

   イ 最小の経費で最大の効果を挙げるよう事務処理がなされているか。 

   ウ 行政能率を高めるために、組織の運営合理化がなされているか。 

   エ 行政効率の発揚を図るうえで、類似団体、あるいは県内他市の行政成果

や統計指数等との比較照合がなされているか。 
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② 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

ア 予算の執行状況 

   イ 支出負担行為書整理状況 

   ウ 各証拠書類の検査 

③ 備品の保管及び整理状況について 

ア 備品の記帳及び保管状況 

イ 不用品又は再生補修可能品の処理、廃棄手続きの状況 

④ その他 

(2)   出 先 機 関 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

ア 営繕補修工事状況 

イ 防火対策及び盗難防止対策（防火管理者の設置、避難訓練の実施状況） 

② 備品の保管及び整理状況について 

ア 備品の記帳及び保管状況 

         イ 市の備品とＰＴＡ管理備品の区分状況 

       ウ 寄附物品の事務手続き状況 

       エ 不用品又は再生補修可能品の処理、廃棄手続きの状況 

③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

ア 予算の執行状況 

イ 条例に基づく各施設の使用料及び保育料等の徴収状況 

ウ 補助金、助成金等の精算事務の処理状況 

エ 給食物資の受払事務及び保管状況 

オ 消耗品、郵券受払等の記帳整理状況 

カ 電話使用料の徴収状況 

キ 各施設の使用許可手続きの状況 

④ 保健衛生管理状況について 

ア 給食施設の衛生管理状況等 

⑤ その他  

ア 各施設の目的外使用の場合の措置状況 

イ 市有地の管理状況 
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６ 監査の結果 

〔 各 課 〕 

 

総務課、 双海地域事務所、 企画政策課、 市民課、 健康増進課、 土木管理課、 

議会事務局、 監査委員事務局、 教育委員会学校教育課   

 

① 財務事務の執行及び経営に係る事業の管理が、地方自治法第２条第 14 項及び第 15

項の趣旨に基づき為されているかについて 

 

各課においては、次表のとおりそれぞれの立場において創意工夫され、法の趣旨実 

現のため努力されていることが認められた。 

 

ア 市民サービスの向上及び住民福祉の増進を図るために、どのような配慮・施策がな

されているか。 

 

各 課 措 置 の 概 要 

総務課 

 広報広聴制度を通じ、市民へ情報発信を行うとともに、市政への

反映を目的とし、広く民意の聴取に努めている。 

・令和４年度実施の市民満足度調査における広報いよしに関する

調査結果を活用し、より分かりやすく親しみの沸く広報紙づく

りに努めている。 

・年４回開催する広報区長協議会において、地域の抱える課題解

決に向けて、市幹部職員と広報区長が情報共有できる場を設け

ている。 

 伊予市人材育成基本方針に基づき、職員の資質能力の向上に努め

ている。 

 ・階層別研修、専門研修、ＯＪＴ等に積極的に取り組むことで、

職員のレベルアップを図っている。 

双海地域事務所 

 事務処理の見直し・経費の節減・効率化に努めるとともに、地域

住民の意見・要望等を聞き対応できるよう努めている。 

 市民をお客様として考え、職員が積極的に応対するように努めて

いる。 

 限られた職員体制で、一人がいくつもの業務を兼ねているが、他

の担当部署との連携をおこない市民サービスの向上に努めている。 

企画政策課 

 市民サービスに直結する事業として、現在、地域間デジタルディ

バイドの解消を図るために、超高速ブロードバンド（光ファイバ）

の整備を進めており、令和７年中の完了を目指している。これによ

り伊予市全域で光ファイバによるインターネットサービスが受けら 
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各 課 措 置 の 概 要 

企画政策課 

れる環境が整うことになる。 

 また、国土交通省の補助を受け、自動運転バス実証事業を年度内

に実施予定で、来年度以降の実装に向けた検証・準備を進めること

としている。 

市民課 

【戸籍・住基】 

 平成２２年度にパスポート交付事務が市町に移譲されてから、増

え続ける申請に対応するため、受取に必要な県証紙を市民課で取扱

いをし、申請者の便宜を図っている。 

 平成２８年１月からマイナンバーカード申請交付が開始され、平

日に受け取りに来られない方を対象に、平成２８年３月から、第２・

第４日曜日に市民課休日窓口を開設した。併せて、各種証明書発行

事務を行い、住民サービスの向上を図っている。令和２年４月から

は、第２・第４木曜日の午後６時１５分までの延長窓口を開設し、

第４日曜日のみの休日窓口開設に変更した。増加を続けているマイ

ナンバーカードの申請交付に対応するため、令和４年８月からは、

毎週木曜日の午後７時１５分までのマイナンバーカード専用臨時窓

口、同年１１月からは第２日曜日のマイナンバーカード専用休日窓

口を令和５年９月まで開設している。 

 平成２９年２月１５日から、マイナンバーカードの普及をはかる

ため、コンビニで住民票・印鑑証明書・戸籍証明書・戸籍附票の交

付ができるようになった。証明手数料を窓口発行料金より５０円安

くし、利用の促進を図っている。 

 新庁舎に移行するにあたって、１階に「総合窓口」を開設した。

出生・婚姻・転入などの住民異動に伴い必要となる複数の手続や案

内が総合窓口一箇所で一度に済み、併せて、各種証明書（住民票・

戸籍・印鑑・税関係）の一括交付の総合窓口サービス（ワンストッ

プサービス）を行うことで、市民の利便性の向上を図っている。 

 平成２９年８月から、市民課窓口で職員によるマイナンバーカー

ドの申請補助を開始し、マイナンバーカードの普及に努めている。 

 また、マイナポイント申請及びマイナンバーカードの普及のため、

令和２年１月から令和５年９月まで、企画政策課と連携し、マイナ

ポイント予約支援を実施した。 

 コロナウィルス感染症の感染リスク軽減のため、令和３年３月に

前面及び側面に仕切りパネルを設置した記載台を設置した。また、

同年４月からは自動受付システム（発券機）を１階フロア全ての業

務に対応するとともに、その待合状況及び呼び出し番号をインター 
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各 課 措 置 の 概 要 

市民課 

ネットを介してリアルタイムに情報提供できるようにした。電子マ

ネー等決裁対応レジである Air ペイ QR を運用した Air レジも導入

し、感染リスクの軽減及びキャッシュレス化を図っている。 

【保険・年金】 

国民健康保険直営の中山歯科診療所を所管しており、地域医療の

確保による住民の健康保持に努めている。 

 各種医療制度は、市民一人ひとりの生活に直結しているうえに、

内容が複雑で問い合わせも多いことから、窓口や電話応対で丁寧な

説明を行うとともに、ＨＰや広報紙において分かりやすい周知を心

掛けている。 

 国民年金については、加入時に学生納付特例などの保険料免除制

度を案内したり、広報紙に掲載したりすることで、公的年金制度の

啓発を行っている。 

健康増進課 

 「伊予市健康づくり・食育推進計画」（平成 30年 3 月策定）に基

づき、各種事業を展開している。 

 成人保健では、健康診査、相談、健康づくりなどの事業を展開し、

定期的な受診と健康管理の推進を呼びかけている。 

 データヘルス計画を基に特定健康診査、保健指導、重症化予防に

取り組んでおり、令和元年度から、４０歳以上７４歳以下の国民健

康保険の方を対象とした特定健康診査を無料とし、健康づくりの第

一歩として受診することを勧めている。 

 健康診査においては、土・日の休日開催やレディースデイ時の無

料託児を設けるなど、より受診しやすい環境作りに努め、本庁・中

山・双海地域で計３７回の集団健診を実施している。また、３０歳

以上３９歳以下の方のうち、勤務していない又は勤務先で健康診査

を受ける機会がない方を対象とした基本健康診査、７５歳以上の方

を対象とした後期高齢者健診、各種がん検診を併せて総合健診を実

施している。 

特定健診を受けた方で支援が必要となった方に対しては、特定保

健指導を実施している。 

 相談事業では、健康・栄養・歯科などの個別相談や訪問相談を実

施している。 

 健康づくりでは、糖尿病性腎症の重症化予防を図るため、伊予市・

松前町・砥部町の広域で医療機関と連携し取り組んでいる。また、

健康づくりの自主組織と協働し、健康教室を開催している。 

 母子保健事業では、平成２９年４月の母子健康包括支援センター

の開設以降、子ども家庭センター・子育て支援拠点等と連携し、妊 
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各 課 措 置 の 概 要 

健康増進課 

娠期から子育て期にわたる様々な相談に対応し、特に令和４年度か

らは「伴走型相談支援」として保健師による切れ目のない支援を行

っている。支援が必要な方については、個別支援プランの作成や、

子育て支援ヘルパー事業や産後ケア事業の提供を行っている。 

 精神保健事業では、平成３１年３月に「伊予市自殺対策計画」を

策定し、誰も自殺に追い込まれることのない伊予市の実現を目指し、

ゲートキーパー養成講座など自殺対策を支える人材の育成や、相談

窓口の周知に努め、悩みを抱える人、その家族が住み慣れた地域で

安心して生活が送れるよう、関係機関と連絡を密にし継続した支援

を行っている。 

 食育事業では、関係機関・団体が連携して市全体の食育推進を図

っている。幼少期からの食育、地産地消を推進するため、各地区で

食育推進リーダーによる伝達講習会等を開催し、生活習慣の見直し

等食育推進に努めている。 

土木管理課 

 毎年、広報区長を通じて地域住民の要望を踏まえ、市道等の維持

修繕、改築等に取り組むとともに、学校教育課を中心に関係機関と

合同通学路点検を実施し、交通機能の充実を図るとともに、快適で

安全な生活環境整備に努めている。 

 また、市民サービスの向上を図るため、伊予市ホームページの申

請書ダウンロードコーナーに市道、地籍管理、港湾関係の１５項目

の申請書・届出書等を掲載し、活用できるように努めている。 

議会事務局 

 車椅子を使用している方でも議会の傍聴ができるための「昇降

機」、また、小さなお子様連れでも議会の傍聴ができる「親子傍聴

席」を議場内に設置している。 

 聴覚などに障がいのある方が傍聴できるように、手話通訳者・要

約筆記者等の派遣を受け、議会を傍聴することができる要綱を制定

した。 

 パソコン、スマートフォンから、いつでも議会だよりが閲覧でき

るアプリ（２社）に登録した。 

 パソコン、スマートフォンからいつでも議会を視聴することがで

きる議会インターネット録画配信を始めた。 

 開かれた議会と女性や若者の市政参画促進に向けた取組みの一環

として、「女性議会」を開催し、女性に市政に対する要望や質問す

る機会を提供し、市政や議会への関心と理解を深めていただいた。 

 議会報告会をワールドカフェ方式（２地区）で開催した。 

監査委員事務局 【選挙】 
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各 課 措 置 の 概 要 

監査委員事務局 

防災行政無線・懸垂幕・全戸配布のチラシなどを活用し、選挙投

票日や投票所の情報、期日前投票所の開設日時や場所の情報等を、

広く市民に知らせ啓発を行っている。 

【監査】 

専門的で広範囲な情報を得て住民の目線に立った高度な監査が実

施できるよう、積極的に研修会等に参加している。 

工事監査においては、高度な専門知識をもつ技術士の派遣を委託し

て現場に臨み、監査委員や技術担当職員とともに実務の研鑽を行っ

た。 

教育委員会 

学校教育課 

「伊予市教育大綱」（令和３年３月策定）を踏まえ、毎年、「学校

教育基本方針」を定めている。未来を担う子ども達の可能性を伸ば

し、新しい時代に求められる資質・能力を確実に育成していくため

に、学校教育の在り方を探求し、「心身の健全な発達」「生きる力」

を育んでいくよう努めている。また、給食では、「食に関する正しい

理解のための食育」を行い、安全・安心な「学校給食」を実施して

いる。 

 
イ 最小の経費で最大の効果を挙げるよう事務処理がなされているか。 

 

各 課 措 置 の 概 要 

総務課 

令和４年度に本庁と地域事務所等出先機関の文書逓送業務を外部

委託するなど、アウトソーシング化によるコスト削減と業務の効率化

に努めている。 

事業の改善・効率化を心がけ、小さな作業においてもコスト意識を

持つよう心掛けている。 

双海地域事務所 

昼休みに照明の消灯や蛍光灯の間引きにより節電を実行している。

また、冷房は２８度に設定して節電に心がけている。 

朝礼で職員の１日の行動の把握を行い、また、職員ポータルの活用

を行い、電話利用等を減らし、情報を共有している。 

企画政策課 

予算は、情報化推進事業など庁内システムに関連する経費が多くを

占めており行政運営上、必要不可欠な経費であるため、一定の経費負

担はやむを得ないと考えているが、可能な限り無駄を省き、費用対効

果を上げられるよう、事業者との協議をはじめ、他自治体との比較、

見積書の精査などを入念に行っている。 

市民課 
【戸籍・住基】 

愛媛県・松山法務局等の会議・協議はウェブ会議にて開催し、経費 
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各 課 措 置 の 概 要 

市民課 

節減のみならず時間短縮の効果も図られている。 

【保険・年金】 

国民健康保険税を５期以上滞納している世帯には、有効期限の短い

被保険者証を発行、１年以上滞納している世帯には、医療費負担が１

０割となる資格証明書を発行し、被保険者証の更新や特別療養費償還

払いの手続きの際、納税相談に応じるなど、税務課と連携して国保税

の収納率向上に努めている。 

後期高齢者医療制度においても、滞納者に督促状や催告状を発送し

たり、納付相談に応じたりすることで保険料の確保に努めている。 

国民健康保険では医療費適正化対策事業として、医療費通知やジェ

ネリック医薬品（後発医薬品）差額通知を送付することで医療費や健

康に対する被保険者の認識を高めるとともにジェネリック医薬品へ

の切り替えについての普及に努めている。 

国民年金業務では、日本年金機構松山西年金事務所と連携した未納

者対策を実施するとともに、保険料の追納や口座振替・クレジットカ

ードによる前納の促進を行うなど、国民年金制度の普及推進に努め

た。 

健康増進課 

住民向けには、健康管理データシステムを有効活用することによ

り、各種事業のデータ分析、対象者の抽出、案内等広く対応すること

ができている。 

庁内事務においては、職員のグループウェアソフト（職員ポータル

システム）を活用することで、即時に課内職員への情報共有を図るこ

とができており、事務マニュアル等も紙ベースを避け、データ回覧す

ることで、経費削減に努めている。 

各種事業の実施方法を検討する際には、費用対効果・効率化が図れ

るよう常に問題意識をもって業務に望むよう心がけている。 

土木管理課 

事業の執行においては、必要性・緊急性を考慮し、可能な限り工種

毎にまとめ、経費削減に努めている。 

また、市道の舗装工事を行う場合においては、上下水道工事がある

場合は関係課で連携を図り、舗装工事のタイミングを調整したうえで

工事を発注するよう努めている。 

議会事務局 

 令和５年度からタブレット端末を一人一台導入したことで、議会関

係資料等の共有、情報伝達及びペーパーレス化による事務の効率を図

ることができた。 

監査委員事務局 

【選挙】 

伊予郵便局移転により、期日前投票所として使用していた市役所１

階スペースが使えなくなった際に、別途施設を借上げず本庁舎２階で 
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各 課 措 置 の 概 要 

監査委員事務局 

行うこととし、パーテーション等必要最小限の備品の使用に留めるな

ど、経費削減を行った上で投票率の向上を図った。 

【監査】 

選挙とともに、県内及び県外出張に際しては、公用車を使用し経費

削減に努めている。 

教育委員会 

学校教育課 

コロナ禍において、感染症対策と学びの保障を実施するために、補

助金、コロナ交付金の積極的な活用を行い、学校、幼稚園の協力を得

ながら、衛生管理体制や学習環境の充実を図っている。 

近年の物価高騰による物資、電気代の値上げもあるが、一括購入や値

上げ前の購入の検討、エアコンの使用方法の周知徹底等により、効率

的な運用に努めている。 

給食では、１日当たり 3,100 食程度を提供するため、調理器具など

の定期的な点検を行い、故障を未然に防ぐようにすることで、支出を

抑えている。 

 

ウ 行政能率を高めるために、組織の運営合理化がなされているか。 

 

各 課 措 置 の 概 要 

総務課 

 文書管理システムを活用し、職員向けの文書管理研修並びに廃棄と

整理等、適切な文書管理が実施できているかの監査を実施している。 

 急速に変化する社会環境、多種多様化する市民の要求に対応でき

る、合理的で効率的な組織体制の確立を実現するための「人財」を育

成するため、総合的なアカデミー等への積極的な参加を図っている。 

双海地域事務所  職員間の情報共有から的確かつ迅速に対応できるよう努めている。 

企画政策課 

 市の重要政策の一つである人口減少対策をはじめ、総合企画やデジ

タル化の推進など、担当する業務の質、加えて業務量の増大が顕著で

ある。対して、それに見合った職員数の確保は難しく、職員個人のス

キルアップと業務効率の追求が必須である。 

 そのため、課題や情報の共有に努めるなど、職員一人ひとりが効率

化を意識しながら事務を執行している。 

市民課 

【戸籍・住基】 

 税務課・市民課・長寿介護課・子育て支援課・福祉課の住民福祉に

関わる課が 1 階に集約されたことで、従来の戸籍・住基窓口サービス

に加え、住民異動に伴う国民健康保険、税、子育て、福祉、介護など

の手続の一部や案内を行う「総合窓口システム」を導入し、円滑な運

用を目指している。 
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各 課 措 置 の 概 要 

市民課 

【保険・年金】 

 国民健康保険資格得喪及び高額療養費支給事務等の電算処理を、県

内各市町保険者が国保連合会に委託し、一元的に処理することで、経

費の節減、処理レベルの平準化を図っている。このほか国保連合会に

医療費通知及びジェネリック医薬品差額通知の作成、第三者行為損害

賠償求償、レセプト点検を委託することで、事務処理の効率化を図っ

ている。 

健康増進課 

各種事業に関する研修会に積極的に参加し、職員の資質向上、国・

県等の情勢変化を注視しながら、複雑化・多様化する住民ニーズに適

切な対応ができるよう努めている。 

職員ポータルシステムを適宜利用することで、各事業の情報共有、

課内周知を図り、効率的な業務遂行に努めています。 

母子健康包括支援センターの開設以降、妊娠期から子育て期まで、

関係機関と調整を図りながら、それぞれの役割が発揮できるよう努め

ている。 

土木管理課 

事務分担・処理においてはグループ制により、迅速に取り組める体

制を確保し、各担当別に定期的にミーティングを実施することで、業

務の進捗を適正に管理し、効率的な運営を図っている。 

議会事務局 
期限内に各常任員会の審査結果を取りまとめて報告するため、全員

がデータを共有し、文字起こしを行うことで行政効率を高めている。 

監査委員事務局 

選挙期間中の業務量を考慮し会計年度任用職員を雇用した。また、

総務部を中心に各地域事務所及び各課と協力体制をとり、効率的な事

務人員の配備を行った。 

教育委員会 

学校教育課 

新規事業では、社会教育課も含めた教育委員会全体での協力体制に

おいて、取り組みができるよう努めており、職員一人一人が責任を持

って、業務に従事するよう指導を行っている。 

給食センターでは、調理業務は直営、配送業務は委託という形態で

運営しているが、調理業務に携わる職員の高齢化、新規雇用希望者の

不足、民間活用に対する国の方針等により、安定した人員確保が難し

いという課題があり、調理業務の民間委託を実施する自治体が増加し

ていることも踏まえ、調理業務及び配送業務を合せた一括委託への検

討を行っている。 

 

エ 行政効率の発揚を図るうえで、類似団体、あるいは県内他市の行政成果や統計指数

等との比較照合がなされているか。 
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各 課 措 置 の 概 要 

総務課 

 各種説明会や研修会を通じて、県内各市町や関係機関の担当者間で

の情報共有により、事務取扱をお互い参考できるよう努めている。 

 伊予市人事行政の運営等の状況や公表に関する条例により、定員・

給与等の状況を国、類似団体との比較や全国の指標を用いながら公表

を行っている。 

双海地域事務所 
 他の自治体との比較照合はされていないが、事務事業評価の施行な

どにより行政効率が図られている。 

企画政策課 

 事務の執行に当たっては、県内はもとより、全国各地の先進事例の

把握・分析を行うとともに、特に技術進歩のスピードが速いデジタル

に関する取組については、最新の情報取得に留意している。 

市民課 
 

【戸籍・住基】 

市民課窓口担当職員を対象とした法務局戸籍事務研修（初級・中級）

に、地域事務所を含めた職員が参加し、専門知識を取得するとともに、

情報共有を図っている。 

県内市町の実態把握に努め、関係機関が開催する研修会や県内市町

で組織する協議会等に参加し、情報の交換及び知識の習得に努めてい

る。 

【保険・年金】 

医療費と特定検診受診率との関連性について、他市町との比較を行

うなど分析に努め、行政の効率化に取り組んでいる。 

健康増進課 

 地域保健担当課長会議・愛媛県下１１市保健担当課長会に参画し、

各市町の事業活動報告との比較・情報交換をしながら保健行政の向上

を図っている。 

 また、伊予地区保健福祉事業協議会や伊予市保健福祉医療連絡会等

の開催により医師会・介護保険施設・保健所・社会福祉協議会・庁内

関係各課との連携を図り、一層の業務効率に努めている。 

土木管理課 

市道に関する指標について、近隣自治体との比較によると、本市に

おける道路密度・改良率・舗装率はともに中位に位置しており、市道

網が一定程度充実し市民に対して市道に係る平均的なサービスは提

供できている。 

担当者会議、説明会等に積極的に参加し、国・県の動向を注視する

とともに他市町との情報交換をしている。 

また、会議の資料・メモ等について課内供覧を行い、課員に情報共

有している。 

議会事務局 
全国市議会議長会、早稲田大学マニュフェスト研究所が全国の各市

議会に対して年１回行っている議会改革度調査に協力し、順位付けを

行うことで現状把握ができること、また、それを参考に先進地視察や 
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各 課 措 置 の 概 要 

議会事務局 他市との比較照合の参考としている。 

監査委員事務局 

【選挙】 
四国地区の市で組織する全国市区選挙管理委員会連合会四国支部

の総会・職員研修会、県内の市で組織する愛媛県都市選挙管理委員会

連合会の総会、県内の選管職員で組織する事務連絡協議会等へ出席

し、情報交換や選挙に関する調査研究を行っている。 
【監査】 

四国地区の市で組織する四国地区都市監査委員会の総会・研修会、

県内の市で組織する愛媛県都市監査委員協議会定例会に監査委員と

ともに積極的に参加し、能力の向上と他市との情報交換により、市相

互の不均衡を是正に努めている。 

教育委員会 
学校教育課 

松前町、砥部町とともに「伊予地区教育委員会連携協議会」におい

て、情報交換等を行い連携を深めている。また、教科書の採択に係る

調査や結核対策委員会について、共同実施を行うことで、効率化及び

成果の共有化を図っている。 
給食では、給食材料費の物価高騰への対応や給食配送車購入の検討

等の際は、積極的に情報交換を行い、他市との比較検討を行っている。 
 

②  予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

収入の調定・納入通知・支出負担行為・支出命令・経費の流用や債務負担行為等

予算執行事務手続きの適法性、合理性については、概ね適正な事務処理がなされて

いた。 

 

③ 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳の記帳及び保管・廃棄手続き状況は概ね良好であった。 
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〔 出 先 機 関 〕 

 

(１) 伊予幼稚園・南山崎小学校・郡中小学校・由並小学校・双海中学校 

（教育委員会 学校教育課） 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

幼稚園・小学校・中学校共に建物の営繕補修、防犯及び防災、盗難防止対策等は

概ね良好と認められた。なお、防犯等については、外部、不審者等の施設・構内へ

の侵入防止対策に取り組み、また、侵入があった場合に備え、職員一人ひとりが児

童・生徒を守る仕組みを確立するとともに、現在のマニュアルを再検証し、様々な

方法で子どもたちの安全が図られるよう努められたい。 
施設内の危険個所について早期に学校教育課と連携をし、事前に怪我防止の対策

をするなどの工夫がみられた。引き続き、職員全員の意識統一を行い、事故や怪我

等を未然に防ぐよう努め、発生した場合は迅速で適切な対応をお願いしたい。 
② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況、物品の受払事務及び保管状況等につい

ては、法令及び財務会計規則等に準拠した執行がされ、各帳簿等の計数は正確であ

り、概ね適正と認められた。 
定期的に行っている不祥事チェックリストについては不定期に実施することで、

より不祥事抑止の効果を高めることが望ましい。 
委託料や修繕料等の契約について、特に保守委託契約においては、契約方法の見

直しや事業内容の必要性や合理性の確認、料金との妥当性を検討し適正な執行をお

願いしたい。 
④ 保健衛生管理状況について 

トイレや保健室等の保健衛生面での整理、清掃がなされ、概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

薬品類の保管状況については、薬品受払簿が整理されるとともに、複数人で確認

するなど、概ね良好であった。なお、使う見込みのない薬品については廃棄処理を

適正に行うなど、より一層の管理徹底に努められたい。 
児童数・生徒数の減少が著しい学校も見られ厳しい状況であるが、地域と連携を

図りながら、統合も視野に入れた新たな取り組みの検討も必要ではないかと思われ

る。 
認定こども園化により閉園する幼稚園については、園児や保護者に配慮し円滑に

移行できることを望む。 
限られた職員数のなかで、地域と連携をしながら「生きる力」を育む安全安心な

教育環境づくりに一層努力されるようお願いしたい。 
児童数・生徒数・園児数等については、別表１（Ｐ20）を参照。 
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(２) 大平地区公民館・上野地区公民館・双海地区公民館 （教育委員会 社会教育課） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

建物の営繕補修、防災及び盗難防止対策等は、概ね良好であった。 
② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況、物品の受払事務及び保管状況等につい

ては、法令及び財務会計規則等に準拠した執行がされ、各帳簿等の計数は正確であ

り、概ね適正と認められた。 
委託料や修繕料等の契約について、特に保守委託契約においては契約方法の見直

しや事業内容の必要性や合理性の確認、料金との妥当性を検討し適正な執行をお願

いしたい。 
④ 保健衛生管理状況について 

概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

公民館活動にかかる市民の要望は多岐に渡るため、それらに応えるにはより正確

な実態把握が重要である。使用料の見直し等の精査とともに、各地域の意見の集約

や要望等の調整をお願いしたい。 

社会教育施設使用料徴収状況（公民館）は、別表２（P21）を参照。 

双海地区公民館は、公民館施設なし。 

 
 

(３) 緑風館・佐礼谷生活改善センター （教育委員会 社会教育課） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

建物の営繕補修、防犯及び防災、盗難防止対策等は、概ね良好であった。 

耐震構造の問題や今後の運用方針の検討とともに利用促進のための工夫と計画

的な施設営繕に配慮され、利用率の向上に努められたい。 
② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況、物品の受払事務及び保管状況等につい

ては、法令及び財務会計規則等に準拠した執行がなされ、各帳簿等の計数は正確で

あり、概ね適正と認められた。 
④ 保健衛生管理状況について 
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概ね良好と認められた。 

⑤ その他 

社会教育施設使用料徴収状況は、別表３（P22）を参照。 

 

 

(４) なかむら保育所・うえの保育所 （子育て支援課） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

建物の営繕補修、遊具点検、防犯及び防災、盗難防止対策等は、概ね良好と認め

られた。 
なお、防犯等については、外部、不審者等の施設・構内への侵入防止対策に取り

組み、また、侵入があった場合に備え、職員一人ひとりが児童・生徒を守る仕組み

を確立するとともに、現在のマニュアルを再検証し、様々な方法で子どもたちの安

全が図られるよう努められたい。 
遊具の点検は、専門業者と職員による計画的な点検がなされているが、より一層

の注意をお願いしたい。 
事故や怪我等については、職員全員の意識統一を行い、未然に防ぐよう努め、発

生した場合は迅速で適切な対応をお願いしたい。 
令和６年度になかむら保育所、７年度にうえの保育所が認定こども園に移行し人

数の増加が予測されるため、より一層、防犯面や施設及び遊具等の危険個所の点検

など注意をお願いしたい。 
② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況、物品の受払事務及び保管状況等につい

ては、法令及び財務会計規則等に準拠した執行がされ、各帳簿等の計数は正確であ

り、概ね適正と認められた。 
④ 保健衛生管理状況について 

トイレ等保健衛生面での整理、清掃がなされ、概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

認定こども園への移行については、園児や保護者に配慮し円滑に遂行できること

を望む。 
年次別・保育所別園児数等については、別表４（Ｐ23）を参照。 
 
 

(５) さざなみ館 （商工観光課） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 
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建物の営繕補修、防犯及び防災、盗難防止対策等は、概ね良好であった。 
利用促進のための工夫と計画的な施設営繕に配慮され、さらなる利用率の向上に

努められたい。 
② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況、施設使用許可手続き及び使用料の収納

状況等について、各帳簿等の計数は正確であり、概ね適正と認められた。 
④ 保健衛生管理状況について 

概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

さざなみ館使用状況は、別表５（Ｐ24）を参照。 

 
 

(６) 秦皇山森林公園 （中山地域事務所） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

建物の営繕補修、防犯及び防災、盗難防止対策等は、概ね良好であった。 
耐震構造の問題や今後の運用方針に検討とともに、利用促進のための工夫と計画

的な施設営繕に配慮され、利用率の向上に努められたい。 

② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況、施設使用許可手続き及び使用料の収納

状況等について、各帳簿等の計数は正確であり、概ね適正と認められた。 
④ 保健衛生管理状況について 

概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

秦皇山森林公園施設等利用状況は、別表６（Ｐ25）を参照。 

 

 

(７) 中山歯科診療所 （市民課） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

建物の営繕補修、防犯及び防災、盗難防止対策等、維持管理状況は概ね良好であ

った。 
② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
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③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況について、法令及び財務会計規則等に準

拠した執行がされ、各帳簿等の計数は正確であり、概ね適正と認められた。 
④ 保健衛生管理状況について 

概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

存続を含めた今後の在り方については、行政・医師・地元住民との協議の上で今

後の方針を決定することをお願いいたしたい。 
中山歯科診療所診療状況については、別表７（Ｐ26）を参照。 

 
 

(８)  ふたみ農林漁業者トレーニングセンター （農林水産課） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

建物の営繕補修、防災等維持管理状況は概ね良好であった。 

耐震構造の問題や今後の運用も含め、利用促進のための工夫と計画的な施設営繕

に配慮され、さらなる利用率の向上に努められたい。 

② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況について、法令及び財務会計規則等に準

拠した執行がされ、各帳簿等の計数は正確であり、概ね適正と認められた。 
④ 保健衛生管理状況について 

概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

ふたみ農林漁業者トレーニングセンター施設利用状況については、別表８（Ｐ27）

を参照。 

 
(９)  上灘自治支援センター・上灘コミュニティーセンター （双海地域事務所） 

 

① 建物及び施設の維持管理状況について 

建物の営繕補修、防災等維持管理状況は概ね良好であった。 
利用促進のための工夫と計画的な施設営繕に配慮され、利用率の向上に努められ

たい。 

② 備品の保管及び整理状況について 

備品台帳への記帳及び保管手続き状況は、概ね良好であった。 
③ 予算の執行状況及び財務事務の処理状況について 

予算の執行状況及び財務事務の処理状況について、法令及び財務会計規則等に準
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拠した執行がされ、各帳簿等の計数は正確であり、概ね適正と認められた。 
④ 保健衛生管理状況について 

概ね良好と認められた。 
⑤ その他 

上灘コミュニティーセンター施設利用状況については、別表９（P28）を参照。 
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７ 講 評 意 見 

全般として、各課及び各出先機関の財務事務の執行状況及び経営に係る事業の管理

等については、概ね適正であった。 

職員の人材確保については、新規職員の採用と現職員の育成が重要である。ＯＪＴ

（実際の職場訓練）とＯＦＦＪＴ（別途研修）をうまく活用し、職員の育成及び資質

向上に努められたい。 

企画振興については、人口減少対策の大きな課題解決に取り組むため、子育て支援、

企業誘致を含めた仕事支援、観光・移住・空き家対策、安全安心・災害防止対策等、

多岐に渡る取り組みが必要である。費用対効果や緊急度の度合い等を勘案しつつ効果

的な事業の計画実施をお願いしたい。 

教育については、コミュニティスクールの導入や部活動の地域移行など、様々な事

案への対応に苦慮するところであるが、現状把握や課題分析を行いつつ、計画的な事

業実施につなげることを期待する。 

小・中学校や幼稚園・保育所等については、備品や薬品等の保管、整理等適正に管

理されている。また、施設内の安全管理に対する配慮や対策がなされており、概ね良

好であった。さらに通学路等の危険箇所の確認や把握を行っており地域と協力・連携

して安全対策に取り組んでいる。 

児童数・生徒数の減少が著しい学校も見られ厳しい状況であるが、地域と連携を図

りながら、統合も視野に入れた新たな取り組みの検討も必要ではないかと思われる。 

うえの保育所については、令和７年度の認定こども園開設時に園児数の増加が見込

まれるため、施設内外の安全対策や対応等配慮願いたい。特に、隣接する介護事業所

の進入道路での交通事故の未然防止には、特段の注意を払うことをお願いしたい。 

公民館やその他の施設については、老朽化に伴い今後ますます修繕料の増加が懸念

されるため、耐震構造の問題や今後の運営方針の検討を行うとともに、設備の計画的

な営繕に配慮されたい。また、施設利用者数は新型コロナウィルス感染症感染拡大前

と同水準に回復しているものの、伸び悩みの状況が見受けられる。今後も引き続き利

用促進策の検討や、利用者増加に向けた継続的な努力を遂行されたい。 

各課においては、限られた職員数で業務を行う中で、互いの業務内容を把握し、情

報共有することによりリスク管理を強化していくことが望ましい。チーム全体が連携

し、業務の透明性を高めることで組織の行政効率を高め運営合理化がなされることを

期待する。 

今後さらに厳しい財政状況が予想されるが市民の声を反映させ、市民に寄り添った

サービス提供や課題解決に向けて、努力を重ねるとともに、持続可能な行財政運営を

目指し、職務を遂行されたい。 
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＊
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現
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数
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る
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小 　 　 学 　 　 校

本 庁 地 区 中 山 地 区 双 海 地 区

小
学

校
計

中 　 　 学 　 　 校

本 庁 地 区 中 山 双 海

中
学

校
計
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社会教育施設使用料徴収状況調　（公民館）

総 件 数
う ち 料 金 対 象
件 数 使 用 料 総 件 数

う ち 料 金 対 象
件 数 使 用 料

4　月 5 2 1,780 73 73 69,680

5　月 4 3 2,230 64 63 55,400

6　月 3 1 450 93 88 112,910

7　月 4 4 5,170 59 57 71,390

8　月 6 2 2,660 53 47 63,870

9　月 2 1 890 57 55 75,240

10　月 9 5 4,120 79 72 82,800

11　月 7 7 5,360 75 70 71,470

12　月 6 6 6,610 58 55 70,010

1　月 8 7 8,350 62 59 71,160

2　月 6 5 4,690 71 68 86,110

3　月 20 20 25,680 107 105 124,260

合 計 80 63 67,990 851 812 954,300

 ＊　令和4年4月から令和5年3月の状況である。

（単位：件、円）

別　表　２

大 平 地 区 公 民 館 上 野 地 区 公 民 館

月　 項目

21



　別　表　３

（単位：円）

施設名 調定額 収入済額（A)
前年度

収入済額（B)
増減額（A)-（B)

緑　　　　　風　　　　　館 403,670 403,670 224,790 178,880

佐礼谷生活改善センター 0 0 0 0

　＊　令和4年4月から令和5年3月までの一年間の状況である。

社会教育施設使用料徴収状況調
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第 １ 第 ２ 第 ３ ビ デ オ 調 理

研 修 室 研 修 室 研 修 室 ライブラリー 実 習 室

4 34 352 29 99,370 14 9 1 3 7

5 25 277 19 66,860 9 8 1 2 5

6 23 212 16 63,650 8 6 1 4 4

7 50 2,221 41 212,430 18 15 2 4 11

8 62 747 60 185,190 25 15 9 9 4

9 25 207 21 95,270 11 10 0 2 2

10 24 208 17 65,480 9 6 0 4 5

11 39 1,408 32 154,040 18 7 1 6 7

12 31 309 22 106,640 13 7 0 2 9

1 30 396 26 110,220 9 11 0 3 7

2 29 365 20 111,760 14 5 3 3 4

3 38 431 27 116,520 16 14 0 4 4

合　計 410 7,133 330 1,387,430 164 113 18 46 69

　別　表　５

月
全　体
件　数

人　数

　※令和4年4月から令和5年3月の状況である。

使　　用　　部　　屋　　　（件）

さ　ざ　な　み　館　使　用　状　況

単位（件、人、円）

有　料
件　数

使　用　料

金　額
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　別　表　６

人数
金額

４　月 ５　月 ６　月 ７　月 ８　月 ９　月 10　月 11　月 合　　計

人数 49 128 14 77 219 23 51 4 565

金額 106,560 202,320 18,720 110,880 311,730 46,080 83,520 9,360 889,170

人数 0 11 2 0 0 0 0 2 15

金額 0 11,000 2,200 0 0 0 0 2,200 15,400

人数 0 0 0 0 0 0 0 0 0

金額 0 0 0 0 0 0 0 0 0

人数 45 185 12 59 198 19 50 23 591

金額 25,000 63,420 3,750 20,460 62,120 8,750 13,980 10,000 207,480

人数 0 0 0 0 0 0 0 0 0

金額 0 0 0 0 0 0 0 0 0

人数 1 56 4 8 29 2 7 0 107

金額 200 11,200 800 1,600 5,800 400 1,400 0 21,400

人数 0 0 2 0 0 0 0 2 4

金額 0 0 200 0 0 0 0 200 400

人数 0 0 0 0 0 0 0 0 0

金額 0 0 0 0 0 0 0 0 0

人数 95 380 34 144 446 44 108 31 1,282

金額 131,760 287,940 25,670 132,940 379,650 55,230 98,900 21,760 1,133,850

　※　令和4年4月から令和4年11月までの状況である。（令和4年12月～令和5年3月は施設利用なし）

（単位：人）

ログハウス

秦 皇 山 森 林 公 園 施 設 等 利 用 状 況

キャンプ場

毛布

合計

休養センター

バーベキュー
ハウス

運動場

芝スキー用ソリ

シャワー
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受 診 件 数 費 用 額

（ 患 者 数 ） （ 診 療 報 酬 ）

４　月 381 3,979,897 19

５　月 353 3,762,642 18

６　月 436 4,715,285 21

７　月 386 3,856,854 19

８　月 369 3,825,708 20

９　月 241 2,662,880 13

10　月 351 3,730,343 15

11　月 366 3,827,237 18

12　月 362 3,825,730 19

１　月 347 3,486,921 18

２　月 376 3,783,344 19

３　月 416 4,357,487 21

合　計 4,384 45,814,328 220

中 山 歯 科 診 療 所 診 療 状 況

※　令和4年4月から令和5年3月の状況である。

　別　表　７

診 療 日 数

（単位：件、円、日）
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