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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

調査方法

①紙ベース：本庁舎ロビーにアンケート用紙と回収箱を設置し、自由に回
答を受け付ける

②WEBベース：本庁舎ロビーにＷＥＢ用二次元バーコードを掲示し、回答
を受け付ける。併せて、公式ＨＰ・公式LINE上にWEB回答用二次元バー
コードを掲示し、回答専用フォームから回答を受け付ける。

調査対象

①は来庁者（誰でも可）

②はスマートフォン・PC等インターネット環境を有する方（誰でも可）

調査期間

令和8年5月11日～令和8年6月10日（31日間）

回答総数

194人（紙ベース16人、WEBベース178人）

概要
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問１ あなたの年代を教えてください。

⇒ 結果の概要：60代以上が33％、次いで50代が29％、20代は5％程度。
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（単位：人、％）
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問２ 来庁の目的を教えてください。（複数選択可）
⇒ 結果の概要：直接来庁していない方が多い（回答者全体のうち42％が選択）

来庁した方では「住民票・戸籍手続目的」が多く（回答者全体のうち16％が選択）、

次に「保健・福祉手続目的」（回答者全体のうち15％が選択）

（単位：人）
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問３ あなたは普段、マイボトル（水筒・タンブラー等）を持ち
歩くことはありますか？

⇒ 結果の概要：持ち歩く方が約8割。持ち歩かない方が約2割。
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（単位：人、％）
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ぜひ利用する
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問４ 本庁舎に「マイボトル対応給水機」が設置された場合、利
用すると思いますか？

⇒ 結果の概要：利用する意向は約62％、利用しない意向は約38％でした。

（単位：人、％）
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問５ 「ぜひ利用する」「機会があれば利用する」と回答された
方にお聞きします。利用する理由を教えてください。

⇒ 結果の概要：最も多い理由は「健康のため」。次に「使い捨てプラごみの削減」。

（単位：人、％）
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問６ 「あまり利用しない」「利用しない」と回答された方にお
聞きします。利用しない理由を教えてください。

⇒ 結果の概要：最も多い理由は「自宅や職場で水分補給できる」。

次に「利用する時間がない／機会がない」。

（単位：人、％）
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問７ 給水機を設置する場合、どの場所にあると便利だと思いますか？

（複数選択可）

⇒ 結果の概要：多かった回答は、「１階待合ロビー」（回答者全体のうち45％が選択）

次に「１階総合受付付近」（回答者全体のうち39％が選択）、

次に「１階キッズスペース」（回答者全体のうち25％が選択）
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問８ 給水機の設置に関して、その他ご意見・ご要望があればご記
入ください。

⇒ 賛成的な意見が24件、反対的な意見が41件、どちらとも言えない意見も6件寄せられました。

10

自由回答数 71件

賛成的な意見（要旨）24件

反対的な意見（要旨）41件

どちらとも言えない意見（要旨）６件

他の施設へも設置してほしい（7件）、熱中症対策になる（4件）、家計が助かる
（1件）、安全・衛生面など充実を（8件）、有料でも良い（2件）、その他（2件）

自販機の方が必要（4件）、そもそも市役所に行かない（6件）、他の施設にこそ必
要では（10件）、必要性が感じられない（10件）、維持管理が課題（2件）、税金
を使ってほしくない（7件）、不適切な利用が増える（2件）

メリット・デメリットがある（4件）、目的は？災害時や熱中症対策ですか？（1
件）、これまでの経緯が不明（1件）



給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人

設問８【全文掲載】
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給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人
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設問８【全文掲載】



給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人
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設問８【全文掲載】



給水機の設置希望に関するアンケート（本庁舎）集計結果

調査期間：R8.5.11～R8.6.10（31日間）
回答総数：194人
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設問８【全文掲載】


